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Kommunstyrelsen i Tanums kommun

Upphandling av hantverkartjinster mm

Pa uppdrag av kommunens revisorer har en granskning gjorts av hur
kommunens regelverk fér upphandlingsomradet tillampas. Fér ett urval
av leverantbrer dar kommunen tecknat ramavtal har kontroll skett av
priser och andra komponenter i avtalen. Aven for andra leverantdrer som
Kommunen anlitar har vissa kontroller skett av avtal mm.

Sammanfattningsvis har kommunen ett bra regelverk for upphandling
och man har ocksa upphandlat och skrivit avtal inom flera av de
omraden om nu varit intressanta. Avtalstillampningen bedéms vara god.
Det férekommer att andra foretag i samma bransch anlitas an de som
kommunen har ramavtal med men omfattningen &r ganska begransad.
Revisorerna konstaterar att en ny upphandling av ramavtal férbereds och
- att kommunen da utékat antal omraden som omfattas av upphandlingen.

Nar det géller registrering for [6pande kontroll och uppféljning kan
forbattringar genomféras. Det &r ocksa lampiigt att kontroll av
avtalstrohet genomfdrs inom ramen fér kommunens internkontoll-

reglemente.
Ovriga iakttagelser och allménna synpunkter framgar av bifogad rapport.
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P& uppdrag av revisorerna i Tanums kommun har en granskning
gjorts av kommunens upphandling och avrop av vissa tjanster. Syftet
har varit att kontrollera férekomsten av ramavtal, om dessa féljs, om
kontrollen &r tillrdcklig samt om kommunen inképspolicy tillampas.
Vidare har vissa jamforelser gjorts for att fa en uppfattning om
forekomsten av ramavtal leder till en gynnsam prisniva.

Regelverken ¢

Lagen om offentlig upphandling (LOU) &r ytterst det som séatter
granserna for kommunen regelverk. | tillagg till detta finns ett antal
lagar och férordningar som kommunen maste félja for att sakerstalla
upphandlingsprocessen. Vad géller avtalshantering mm &r bl a
avtalslagen och Kommunal redovisningslag (KLR) tillamplig liksom
forstas, i kontrollsammanhang, kommunens attestreglemente.

Inképspolicy -

Kommunens inkdps-/upphandlingspolicy ar antagen av kommunfull-
maktige 2004-11-22. Policyn innehaller skrivning om strévan efter
upphandlingssamordning med andra kommuner. Aven vérdet av
‘samordning inom "koncernen” Tanums kommun kanske borde
framhallits men i praktiken har detta fér narvarande mindre betydelse
da kommunen, via férvaltningsavtal, skéter den I8pande driften for
det kommunala bostadsforetaget.

Kommunen sedan nagra ar tillbaka ett inkdpssamarbete med
Uddevalla kommun.

| det sammanhanget finns anledning att notera att en lagandring nu
forbereds som skall mgjliggdra &nnu stérre samordning inom
upphandlingsomradet. Lagandringen syftar till att ge kommunerna
méjlighet att bilda inkdpscentraler som aven inkluderar beslutande-
ratt vid samordnad upphandling (DS 2004:37),




Organisation "

For Ipande upphandlingsarbete, samordning och information finns
inom ekonomikontoret en upphandlingssamordnare. Ekonomikon-
toret har ansvaret for att med tillampningsanvisningar/riktlinjer for
upphandling sakerstalla att verksamheten bedrivs i enlighet med
policyn. Med detta ansvar féljer ocksa uppdraget att informera om
lagstiftning, policy och avtal.

Medan ansvaret for att policyn tillampas och tecknade avtal foljs
avilar varje férvaltningschef aligger det ekonomikontoret att I5pande
félja upp avtalstroheten dér avtal finns.

Rapport dver vidtagna atgérder skall arligen lamnas till kommun-
styrelsen och de s&gs vidare att detta arbete bér sammaniankas
med internkontrollarbetet.

Ramavtal r den avtalsform som vanligtvis blir resultatet av ett mer
systematiserat upphandlingsarbete dar samordning blir mer uttalad
och en central upphandlingsenhet involveras i processen.

| Tanums kommun finns ett antal ramavtal och dessa ar eller
kommer att bli tillgéngliga i kommunens intranet, Fér narvarande
upptar avtalsforteckningen som ar tillgénglig pa detta satt i huvudsak
varor men aven fjanster — dock inte fér de tjansteomraden som nu
granskats.

| Tanums kommun finns ett antal ramavtal och dessa berdr ocksa de
tignsteomraden som varit intressant i denna granskning.

Vissa av avtalen ar diarieférda hos tekniska namnden och de for-
varades i deras arkiv. Upphandlingsamordnaren uppger att flertalet
avtal pa detta sétt ar registrerade, arkiverade och tillgangliga for
berbrda. Betraffande aldre avtal &r tillgéngligheten inte lika stor och
sannolikt &r de i vissa fall inte ens registrerade.

En ny upphandling med avsikten att teckna mer heltdckande
ramavtal for flertalet tjanster inom underhali, reparationen och mindre
ombyggnader planeras under hsten 2005.

Avsikten &r att senare pa motsvarande séatt upphandla serviceavtal
for tekniska installationer etc.




En kontroll har gjorts av tillampningen av ramavtal for bl a eltjanster,
vvs-tjanster, maleri, och gravijanster. Inga stérre awvikelser har pa-
tréffats.

Av de valda verifikationerna framgar att kommunen vanligtvis anlitat
foretag dar ramavtal finns samt att timpriserna i alit vasentligt
Overensstdmmer med avtalen.

Ett urval av andra leverantérer har kontrollerats och fragor har stéllts
till va- och fastighetsavdelningen. Av de svar som inkommit framgéar
att det, forutom att det férekommer tjanstekép inom samma
branscher fran andra leveranttrer &n de som kommunen har
ramavtal med, ocks4 att det finns en miéngd avtal som tecknats efter
olika former av upphandling. Det handlar ibland om tjanstekop dar
ramavtal skufle vara lampliga som stadning, fénsterputs och teknisk
service.

Det ar vasentligt att alla avtal registreras s4 att de dels ar tilgangliga i
samband med fakturakontroller dels att uppségningstider kan
bevakas. Aven efter avtalsperioden utgdr avtalen, bl a ur arkiverings-
synpunkt, rékenskapsmaterial.

Aven i det begransade fakturaurval som gjordes i denna granskning
uppmarksammades en feldebitering pa drygt 30 tkr som borde ha
upptackts vid attesten.

I’ kommunens policy finns definition av begreppet och procedurregler
vid tillampningen. Man har vait 1/8 prisbasbelopp som &vre grans for
nar inkdp narmast &r att betrakta som ren verkstallighet. Om det
kravs for att styrka "affarsmassigheten” kan en enkel dokumentation
&ver upphandlingen uppréttas. Over den grénsen och upp till 2
prisbasbelopp for varor och 3 prisbasbelopp fér intellektuella
konsulttjanster skall sarskild dokumentation upprattas. Det anges att
inkdp/beslut gors av beslutsattestant vilket &r nagot olyckligt eftersom
man har sammanblandar beslutsfunktionen och kontrolifunktionen

Nagra sérskilda granskningsinsatser fér att kontroliera tillampningen
av reglerna for direktupphandling har inte gjorts i detta sammanhang.




En prisjamférelse med Gvriga kommuner inom Samrev har gjorts
inom de valda tjansteomradena. Denna jamforelse visar att
kommunens prisnivaer ar rimliga. Generellt visar jdmférelsen, som
utdver de ramavtal som kommunerna har &ven omfattat fakturerade
tjanster fran féretag som verkar i samma branscher utan ramavtal,
att forekomsten av ramavtal pressar ner timpriserna. En annan tydlig
iakttagelse &r att prisnivan i kustkommunerna generellt ar nagot
hogre och att avtalsomradenas ekonomiska omfattning sanker
prisnivan — detta talar fér vardet av samverkan.

Kostnaden for ett enskilt uppdrag ar dock inte jamforbart pa samma
satt eftersom totalkostnaden i sé stor utstrickning paverkas av
antalet utférda och fakturerade timmar.

For att denna kontroll skall fungera krévs, vilket ar viktigt i samman-
hanget , dels en tydlig specifikation péa faktura eller arbetsorder och
en kontrollmiljd som uppmuntrar bestéllarens och leverantérens
foretrédare att uppratthalla en god affarsetik.

Kommunen har numera ett bra regelverk fér upphandlingsarbetet.
Man har upphandlat och tecknat avtal for flertalet av de tjanste-
omraden som nu granskats och inom de valda avtalsomradena tycks
kontrollen av att avtalen tillampas i huvudsak fungera bra.

Det forekommer att andra féretag i samma bransch anlitas n de dar
ramavtal finns men omfattningen tycks vara ganska begransad.

En prisjamforelse inom de valda avtalsomradena visar att kommu-
nens prisnivaer ar rimliga. Kostnaden for ett enskilt uppdrag &r dock
inte jamforbart pa samma sétt. Antalet utférda och debiterade timmar
for varje uppdrag har stdrre betydelse for totalkostnaden &n timpriset.

Kommunens ambitioner, vilket framgar av ett underlag for nasta

upphandlingsomgéng, har héjts och det framgér att denna ambition
aven galler serviceavtal. Utanfér de gemensamma ramavtalen gérs
en hel del tjanstekdp dar dokumentation i form av avtal och register

kan forbéttras.




Vi forutsatter att kommunen framledes stravar efter att registrera alla
avtal sa att de dels &r tiligéngliga i samband kontroller dels att
bevakningen av I6ptider mm underiéttas. Aven avtalen i egenskap av
rakenskapsmaterial paverkar behovet av registrering och arkivering.

Kontroll av avtalstroheten ar viktigt for att uppratthalla respekten for
upphandlingsreglerna och tecknade avtal. Det &r inte minst viktigt for
att marknadens akiorer skall se kommunen som en serigs avtalspart.
Kontroll av avtalstrohet, ocksa pa fakturaniva, och analys av hur
avtalen tillampas av férvaltningarna bor géras dels med hjalp av
leverantrsstatistiken dels, dar det ar mojligt, via statistik fran anlitade
foretag.

Det ar [ampligt, vilket for vrigt finns omnamnt i inkdpspolicyn, att
kontroll av avtalstroheten framledes blir en aktivitet inom ramen for
kommunens internkontrolireglemente.
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